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DASAR HUKUM

Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi

Undang-Undang No. 12 Tahun 2012, Pendidikan Tinggi

* Permenristekdikti No. 44 Tahun 2015, SN Dikti

* Permenristekdikti No. 32 Tahun 2016, Akreditasi Prodi & PT

* Permenristekdikti No. 61 Tahun 2016, PDDikti

* Permenristekdikti No. 62 Tahun 2016, SPM Dikti

* Permenristekdikti No. 100 Tahun 2016, Pendirian Perubahan
Pembubaran PTN dan PTS

* Per-BAN-PT No. 2 Tahun 2017, Sistem Akreditasi Nasional Dikti
* Per-BAN-PT No. 4 Tahun 2017, Kebijakan Penyusunan Instrumen
Akreditasi




DASAR HUKUM

Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi

BAB IlI: PENJAMINAN MUTU

UU No. 12 Tahun 2012 Tentang
Pendidikan Tinggi (UU Dikti)

Pasal 52 ayat (3) UU Dikti

Menteri menetapkan:

Sistem Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi
dan Standar Nasional Pendidikan Tinggi.

Permenristekdikti No. 62 Tahun 2016
Tentang Sistem Penjaminan Mutu
Pendidikan Tnggi (SPM Dikti)

Permenristekdikti No. 44 Tahun
2015 Tentang Standar Nasional
Pendidikan Tnggi (SN Dikti)



Tujuan dan Fungsi

O Tujuan SPM Dikti
menjamin pemenuhan Standar Pendidikan Tinggi (Standar Dikti) secara
sistemik dan berkelanjutan, sehingga tumbuh dan berkembang budaya
mutu.

Budaya Mutu
= Pola pikir
» Pola sikap

= Pola perilaku
berdasarkan
Standar Dikti

O Fungsi SPM Dikti
mengendalikan penyelenggaraan pendidikan tinggi oleh perguruan tinggi
untuk mewujudkan pendidikan tinggi yang bermutu.



PENGELOLAAN SPMI

— Mahasiswa

>~ Dosen

> Kurikulum

~ Sistem pembelajaran

-~ Administrasi akademik

_ Penelitian

— Pengabdian Kepada Masyarakat

Satuan Penjaminan Mutu Universitas Al Azhar
Ketua: Dra, Asmara Sari Nasution, M.Si
Sekretaris : M. Umar Maya Putra, SE, M.Si



DISEMINASI HASIL PENYUSUNAN SPMI DI JAJARAN
FUNGSIONARIS UNIVERSITAS AL AZHAR
SELASA, 25 SEPTEMBER 2018




Aspek kepuasan yang diukur untuk kuesioner

mahasiswa terhadap pelayanan tenaga
kependidikan (pegawai)
v'Melakukan evaluasi terhadap standard yang sudah
ditetapkan.

v'Pemetaan kepuasan Mahasiswa Terhadap Dosen dan
Tenaga Kependidikan untuk memperbaiki tingkat
pelayanan

v'Menyusun rencana program kerja pengembangan
universitas, sesuai arah kebijakan dalam renstra dan
renop Universitas Al-Azhar Medan

vEvaluasi Pengukuran Penelitian dan Pengabdian
Kepada Masvarakat



Aspek kepuasan yang diukur untuk

kuesioner mahasiswa terhadap dosen

«Kedisplinan dosen dalam mengakhiri kegiatan perkuliahan

«Kejelasan materi perkuliahan yang disampaikan oleh dosen

*Dosen menguasai sesuai dengan bidang keahliannyaPemberian tugas/ latihan dan Kkuis
kepada mahasiswa

«Kesediaan dosen membantu mahasiwa yang mengalami kesulitan bidang akademik/ mata
kuliah

*Dosen mengembalikan hasil tugas ujian/ tugas dengan nilai yang obyektif.

Sikap keterbukaan dan kooperatif dosen dengan mahasiswa

*Waktu yang disediakan untuk diskusi dan Tanya jawab

*Bahan ajar (handout, modul, dan lain-lain) yang diberikan kepada mahasiswa untuk
melengkapi materi perkuliahan.

*Kontrak peruliahan, RPP dan SAP yang dibuat dosen

*Kemampuan dosen dalam menumbuhkan minat belajar mahasiswa

«Suasana perkuliahan yang diciptakan oleh dosen

*Pelaksanaan bimbingan kemahasiswaan selama semester ini bagi mahasiswa
*Ketertarikan untuk mengikuti kegiatan bimbingan kemahasiswaan

*Permasalahan/ keluhan mahasiswa ditangani oleh universitas melalui dosen PA (Penasehat
Akademik)

Setiap pekerjaan/ tugas selalu dikembangkan pada mahasiswa

*\Waktu dipergunakan secara efektif olen dosen dalam proses pengajaran.




Aspek kepuasan yang diukur untuk kuesioner

mahasiswa terhadap pelayanan tenaga
kependidikan (pegawai)
Pelayanan administrasi akademik (KRS dan KHS) dari
pegawal

*Tingkat keramahan  pegawal dalam  melayani
administrasi mahasiswa

*Tingkat kejelasan informasi yang diberikan pegawali
*Respon pegawal terhadap keluhan mahasiswa

Layanan pegawal dalam penyediaan sarana dan
prasarana perkuliahan.



KELENGKAPAN DOKUMEN SPM

UNIVERSITAS AL AL AZHAR
BISA DICEK SECARA ONLINE DI https://alazhar-university.ac.id

v'Kebijakan Mutu Universitas Al Azhar: https://alazhar-
university.ac.id/category/kebijakan-mutu/

v"Manual Mutu Universitas Al Azhar:

v'Standar Mutu Universitas Al Azhar:

v'Laporan Monev Universitas Al Azhar:_

v'Silahkan didownload dan dievaluasi proses pembelajaran kita


https://alazhar-university.ac.id/category/manual-mutu/
https://alazhar-university.ac.id/category/standar-mutu/
https://alazhar-university.ac.id/category/laporan-monev/
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Universitas Muhammadiyah Sumatera Utara
Universitas Simalungun

Universitas Katolik Santo Thomas

Universitas Pembinaan Masyarakat Indonesia
Universitas Al-azhar

Universitas Quality

Universitas Pelita Harapan Medan
Universitas Efarina

Universitas Sari Mutiara Indonesia Medan
Universitas Potensi Utama

Universitas Quality Berastagi

Universitas Harapan Medan

Institut Teknologi Medan

Institut Pendidikan Tapanuli Selatan

STKIP Riama

Sekolah Tinggi limu Ekonomi Muhammadiyah Asahan
STMIK Mikroskil

Sekolah Tinggi limu Ekonomi IBEI

Sekolah Tinggi limu Ekonomi LMII

Sekolah Tinggi llmu Manajemen Sukma
Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Sultan Agung
Sekolah Tinggi limu Ekonomi ITMI Medan
Sekolah Tinggi limu Bahasa Asing ITMI Medan
STMIK 1BBI

STMIK ITMI Medan

STIPER Agrobisnis Perkebunan

STMIK Triguna Dharma

STIE Mikroskill

Sekolah Tinggi Manajemen Informatika dan Komputer Royal

STIKOM Tunas Bangsa
STMIK Methodist Binjai

bk adami Kenarawatan Teladan Bahania

STATUS PENGISIAN
LENGKAP
LENGKAP
LENGKAP
LENGKAP
LENGKAP
LENGKAP
LENGKAP
LENGKAP
LENGKAP
LENGKAP
LENGKAP
LENGKAP
LENGKAP
LENGKAP
LENGKAP
LENGKAP
LENGKAP
LENGKAP
LENGKAP
LENGKAP
LENGKAP
LENGKAP
LENGKAP
LENGKAP
LENGKAP
LENGKAP
LENGKAP
LENGKAP
LENGKAP
LENGKAP

LENGKAP
| FNGKAP
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NAMA PT

Universitas Sumatera Utara

Politeknik Negeri Medan

Universitas Islam Sumatera Utara
Universitas HKBP Nommensen

Universitas Methodist Indonesia

Universitas Medan Area

Universitas Amir Hamzah

Universitas Dharmawangsa

Universitas Muhammadiyah Tapanuli Selatan
Universitas Graha Nusantara

Universitas Alwashliyah

Universitas Sisingamangaraja Xl Tapanuli Utara
Universitas Muslim Nusantara Al-\Washliyah
Universitas Islam Labuhan Batu

Universitas Nahdlatul Ulama Sumatera Utara
Institut Teknologi Del

Institut Kesehatan Helvetia

Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Al-Washliyah
Sekolah Tinggi Teknologi Immanuel

Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Mars

Sekolah Tinggi llmu Hukum Muhammadiyah Kisaran
STMIK Budi Darma

Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Eka Prasetya
Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Graha Kirana
STKIP Labuhan Batu

Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Pembangunan
Sekolah Tinggi Perikanan Sibolga

STIE IBMI Medan

Sekolah Tinggi llmu Kesehatan Sumatera Utara
STMIK Kaputama

STIKES Santa Elisabeth Medan

STIKES Putra Abadi Langkat

STATUS PENGISIAN
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP
BELUM LENGKAP



NO NAMA PT

Universitas Negeri Medan

Universitas Pembangunan Panca Budi
Universitas Darma Agung

Universitas Sisingamangaraja Xl|
Universitas Asahan

Universitas Tjut Nyak Dhien
Universitas Prima Indonesia
Universitas Dian Nusantara
Universitas Al Washliyah

IKIP Gunung Sitoli

Institut Kesehatan Deli Husada Deli Tua
Institut Kesehatan Medistra Lubuk Pakam
Institut Bisnis Informasi Teknologi dan Bisnis
Sekolah Tinggi Hukum YNI

Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Swadaya Medan
Sekolah Tinggi Bahasa Asing Swadaya Medan
Sekolah Tinggi llmu Hukum Swadaya

Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Nusa Bangsa
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Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Pelita Bangsa
STKIP Pelita Bangsa

STKIP Budidaya

Sekolah Tinggi llmu Komunikasi Pembangunan
Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Surya Nusantara
Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Tricom

Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Al-Hikmah
Sekolah Tinggi llmu Hukum Graha Kirana
Sekolah Tinggi llmu Hukum Al-hikmah
Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Indonesia Medan
STMIK Sisingamangaraja XII
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Universitas HKBP Nommensen Pematangsiantar

Sekolah Tinggi Olahraga Dan Kesehatan Bina Guna

STATUS PENGISIAN

BELUM LOGIN
BELUM LOGIN
BELUM LOGIN
BELUM LOGIN
BELUM LOGIN
BELUM LOGIN
BELUM LOGIN
BELUM LOGIN
BELUM LOGIN
BELUM LOGIN
BELUM LOGIN
BELUM LOGIN
BELUM LOGIN
BELUM LOGIN
BELUM LOGIN
BELUM LOGIN
BELUM LOGIN
BELUM LOGIN
BELUM LOGIN
BELUM LOGIN
BELUM LOGIN
BELUM LOGIN
BELUM LOGIN
BELUM LOGIN
BELUM LOGIN
BELUM LOGIN
BELUM LOGIN
BELUM LOGIN
BELUM LOGIN
BELUM LOGIN
BELUM LOGIN



MEMBANGUN BUDAYA MUTU

Perguruan Tinggi

Budaya Mutu
= Pola pikir

= Pola sikap

= Pola perilaku
berdasarkan
Standar Dikti

Peran Pemerintah : Externally driven
Peran Perguruan Tinggi : Internally driven



INTI SPMI
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Penetapan Standar Dikti
Pelaksanaan Standar Dikti;
Evaluasi (Pelaksanaan) Standar
Dikti;

Pengendalian (Pelaksanaan)
Standar Dikti; dan

Peningkatan Standar Dikti.

INTI SPME
Paszl § aya L (" )r)F‘f'fJ’JF'fJI'IJdKCJJ}“J
No. 62 Tanun 2018 Tariiarng SPV

Diktl — Tanzpzr) r\ reditas] 300:

E
3 @
P « P

Evaluasi Data dan Informasi

Penetapan Status Akreditasi dan
Peringkat Terakreditasi

Pemantauan dan Evaluasi Status
Akreditasi dan Peringkat
Terakreditasi



